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El presente informe analiza el estado 
actual del reporting de sostenibilidad 
en España, así como su evolución, 
principales retos y perspectivas 
futuras, a partir de la participación de 
las empresas españolas de distintos 
tamaños, sectores y niveles de 
internacionalización. 

Los resultados reflejan que el reporting 
de sostenibilidad se encuentra 
ampliamente implantado en el tejido 
empresarial español. Cuatro de cada 
cinco empresas encuestadas 
informan en materia de sostenibilidad 
y una parte significativa lo hace desde 
hace varios años, incluso con 
anterioridad al desarrollo de los 
actuales marcos regulatorios 
europeos. Este dato pone de manifiesto 
que muchas organizaciones ya habían 
comenzado a integrar la sostenibilidad 
dentro de sus modelos de gestión más 
allá de las exigencias normativas. 

 
 

 

El estudio evidencia además una 
evolución progresiva hacia modelos de 
reporting más maduros, estructurados 
y estratégicos. Las grandes empresas 
presentan mayores niveles de 
formalización, gobernanza y 
aseguramiento de la información, así 
como una integración más 
consolidada de la sostenibilidad en los 
órganos de decisión y en la estrategia 
corporativa.  Paralelamente,  las  PYMEs  

 

avanzan de forma creciente en la 
incorporación del reporting, 
impulsadas principalmente por 
factores vinculados a la transparencia, 
la relación con clientes y cadenas de 
valor, la reputación y la competitividad. 
En relación con los marcos de reporte 
utilizados, GRI y ESRS se consolidan 
como las principales referencias 
empleadas por las empresas 
españolas. Asimismo, el análisis de 
doble materialidad muestra un 
elevado grado de avance, 
especialmente entre las 
organizaciones de mayor tamaño y 
con presencia internacional.  

 

El informe pone también de relieve que 
el reporting de sostenibilidad genera 
valor más allá del cumplimiento 
normativo. Las empresas identifican 
beneficios asociados a la mejora de la 
reputación, la calidad del dato, la 
relación con inversores y clientes, la 
identificación de riesgos y 
oportunidades, así como una mayor 
capacidad de adaptación y 
planificación estratégica. 

No obstante, los resultados muestran 
que las empresas continúan 
enfrentándose a retos relevantes. La 
complejidad normativa aparece como 
la principal barrera para el desarrollo 
del reporting, acompañada de 
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dificultades relacionadas con la 
gestión y trazabilidad del dato, la 
coexistencia de múltiples marcos y 
estándares, la falta de metodologías 
homogéneas y las limitaciones de 
recursos técnicos y humanos, 
especialmente en las empresas de 
menor tamaño. 

 
 

En este contexto, el debate europeo 
sobre simplificación regulatoria y los 
cambios asociados al paquete 
Ómnibus I ha evidenciado la necesidad 
de avanzar hacia marcos más 
proporcionados, coherentes y 
operativos, que permitan mantener los 
objetivos de sostenibilidad reduciendo 
cargas administrativas innecesarias. 

Los resultados del estudio muestran 
que las empresas no interpretan este 
nuevo escenario como un retroceso en 
sostenibilidad, sino como una 
oportunidad para consolidar modelos 
de reporting más eficientes y 
adaptados a la realidad empresarial. 

 

 
 
 

 

Finalmente, el informe pone de 
manifiesto que el futuro del reporting 
de sostenibilidad dependerá no solo de 
la evolución normativa, sino también 
de la capacidad de las empresas para 
seguir fortaleciendo sus capacidades 
técnicas, avanzar en la digitalización y 
consolidar la integración de la 
sostenibilidad dentro de la toma de 
decisiones empresariales. 

 

En conjunto, este estudio refleja el 
compromiso creciente del tejido 
empresarial español con la 
sostenibilidad y evidencia que 
competitividad y sostenibilidad 
avanzan hoy de forma estrechamente 
vinculada. Al mismo tiempo, pone de 
relieve la importancia de seguir 
impulsando un entorno que combine 
seguridad jurídica, proporcionalidad, 
acompañamiento técnico y 
colaboración público-privada para 
favorecer una transición sostenible, 
competitiva y viable para las 
empresas.  
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Las empresas son y seguirán siendo uno de los 
principales motores de progreso económico y 
social de nuestro país. Generan empleo, 
impulsan la innovación, crean oportunidades y 
contribuyen de manera decisiva al 
fortalecimiento de nuestra sociedad y de 
nuestro modelo de bienestar. 

En los últimos años, el tejido empresarial 
español ha tenido que afrontar un contexto de 
enorme complejidad, marcado por profundas 
transformaciones económicas, tecnológicas, 
energéticas y regulatorias. En particular, la 
sostenibilidad se ha consolidado como uno de 
los grandes ejes de transformación 
empresarial, en un entorno cada vez más 
exigente y competitivo. Y, sin embargo, las 
empresas han seguido avanzando. 

 

Han demostrado capacidad de adaptación, 
resiliencia y compromiso, integrando 
progresivamente la sostenibilidad dentro de 
sus estrategias y modelos de gestión.   Hoy 
resulta evidente que competitividad y 
sostenibilidad no son objetivos incompatibles, 
sino elementos que avanzan conjuntamente 
para fortalecer el crecimiento, la innovación y 
la capacidad de respuesta de nuestras 
empresas. 

Los resultados de este informe reflejan 
precisamente esa evolución positiva. Más allá 
de  las  exigencias  regulatorias,  las  empresas  

 

 
 

españolas llevan años trabajando para 
construir organizaciones más transparentes, 
preparadas y sostenibles, conscientes de que 
generar valor económico implica también una 
visión de largo plazo y un compromiso real con 
las personas y con la sociedad. 

Porque hablar de sostenibilidad es hablar 
también de crecimiento empresarial, de 
atracción de inversión, de confianza y de 
capacidad para competir en un entorno global 
en constante transformación. 

En este contexto, resulta fundamental seguir 
impulsando un marco regulatorio equilibrado, 
que garantice seguridad jurídica, 
proporcionalidad y viabilidad empresarial, 
favoreciendo que las compañías puedan 
continuar creciendo, innovando y generando 
empleo. 

Desde CEOE siempre hemos defendido una 
sostenibilidad útil, realista y alineada con la 
competitividad empresarial. Porque no habrá 
transición sostenible sólida sin empresas 
fuertes. 

Este informe pone en valor el compromiso del 
tejido empresarial español con la 
sostenibilidad y muestra cómo las empresas 
continúan adaptándose, evolucionando y 
afrontando los desafíos del futuro con 
responsabilidad y ambición. Porque las 
empresas no solo forman parte de la solución: 
son protagonistas fundamentales del presente 
y del futuro de España. 

PRÓL OG OS  

ANTONIO GARAMENDI 
Presidente CEOE 

 

 

Carmen Planas 
Presidenta Comisión RSE de 

CEOEANTONIO 
GARAMENDI 
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La Comisión de Responsabilidad Social 
Empresarial de CEOE nació con el impulso 
dado, tras la llegada de Antonio Garamendi a 
la presidencia, a una organización que 
necesariamente debía responder a la 
creciente relevancia de la sostenibilidad en el 
entorno empresarial y regulatorio.  

Desde entonces, la Comisión ha trabajado en 
el seguimiento y análisis de las principales 
iniciativas europeas y nacionales en materia 
de sostenibilidad, reporting corporativo y 
criterios ASG, defendiendo siempre marcos 
regulatorios coherentes, proporcionados y 
alineados con la realidad de las empresas. 

Nuestra labor parte de una convicción clara: 
las empresas son actores fundamentales para 
avanzar hacia una economía más sostenible y 
competitiva. Por ello, desde la Comisión 
trabajamos para acompañar al tejido 
empresarial mediante el impulso del diálogo, 
la representación institucional, la organización 
de encuentros técnicos y la elaboración de 
informes y herramientas que sirvan de apoyo 
práctico a las compañías en un contexto de 
transformación constante. 

Este informe nace precisamente con ese 
objetivo: analizar la situación actual del 
reporting de sostenibilidad en España y poner 
en valor el importante esfuerzo que las 

empresas vienen realizando desde hace años 
en esta materia. 

Uno de los principales mensajes que reflejan 
sus resultados es que el avance del reporting 
de sostenibilidad no responde únicamente al 
desarrollo de nuevas obligaciones 
regulatorias. Muchas empresas ya habían 
comenzado a integrar la sostenibilidad dentro 
de su estrategia corporativa mucho antes de 
la llegada de los actuales marcos normativos, 
incorporando progresivamente procesos de 
reporte, medición y transparencia como parte 
de su gestión empresarial. 

Los datos muestran una evolución positiva y 
un tejido empresarial cada vez más 
comprometido con la integración de criterios 
ASG dentro de su actividad, entendiendo la 
sostenibilidad no solo desde la perspectiva del 
cumplimiento, sino también como un 
elemento vinculado a la competitividad, la 
generación de confianza y la capacidad de 
adaptación de las organizaciones. 

Desde la Comisión de RSE de CEOE seguiremos 
trabajando para apoyar a las empresas en 
este proceso, promoviendo espacios de 
análisis, colaboración y acompañamiento que 
contribuyan a afrontar los retos regulatorios y 
estratégicos que marcarán el futuro de la 
sostenibilidad en Europa y en España. 

Espero que este informe resulte de utilidad y 
contribuya a reconocer el compromiso, el 
esfuerzo y el trabajo que miles de empresas 
están realizando para avanzar hacia modelos 
empresariales cada vez más sostenibles, 
resilientes y competitivos.  

 

Carmen Planas 
Presidenta Comisión RSE de CEOE 
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El reporting de sostenibilidad ha adquirido un papel cada vez más relevante dentro de las 
organizaciones, consolidándose como una herramienta clave de gestión, transparencia y 
generación de confianza. Más allá de las exigencias regulatorias, permite trasladar a los 
distintos grupos de interés cómo las empresas integran los aspectos ambientales, sociales y 
de gobernanza (ASG) dentro de su estrategia y actividad. 

En un contexto marcado por profundas transformaciones económicas, sociales y normativas, 
la sostenibilidad y la competitividad empresarial avanzan hoy de manera estrechamente 
vinculada. La capacidad de adaptación, la resiliencia y la integración de criterios de 
sostenibilidad se han convertido en factores estratégicos para fortalecer el crecimiento y la 
competitividad de las empresas. 

La evolución del marco regulatorio europeo en materia de sostenibilidad ha acelerado este 
proceso. En apenas unos años, la Unión Europea ha impulsado uno de los desarrollos 
normativos más ambiciosos a nivel internacional, generando nuevos requerimientos de 
información empresarial y reforzando la relevancia del reporting dentro de la agenda 
corporativa. Todo ello ha supuesto importantes retos de adaptación para las empresas, 
especialmente en términos de gobernanza, gestión del dato, recursos internos y capacidad 
operativa. 

Sin embargo, este contexto también ha puesto de manifiesto el compromiso del tejido 
empresarial español con la sostenibilidad. Los avances reflejados en este informe muestran 
cómo muchas empresas llevan años trabajando en esta materia, incorporando 
progresivamente la sostenibilidad dentro de sus modelos de gestión y desarrollando prácticas 
de reporting más allá del mero cumplimiento normativo. 

Con el objetivo de analizar esta evolución y conocer la 
situación actual del reporting de sostenibilidad en 
España, la Comisión de Responsabilidad Social 
Empresarial de CEOE impulsa el presente informe, que 
ofrece una visión global sobre el grado de desarrollo del 
reporting en las empresas españolas, sus principales 
avances, retos y perspectivas futuras. 

A lo largo del estudio se abordan cuestiones relacionadas con el alcance de los informes de 
sostenibilidad, los marcos de reporte utilizados, el estado de avance de la doble materialidad, 
la integración de la sostenibilidad dentro de las organizaciones, los procesos de gobernanza y 
gestión del dato, la inversión empresarial en esta materia y la percepción del valor que el 
reporting aporta a las compañías. 

En definitiva, este trabajo nace con la voluntad de aportar una visión rigurosa y útil sobre el 
estado del reporting de sostenibilidad en España, pero también de poner en valor el esfuerzo y 
el compromiso de las empresas españolas en su avance hacia modelos de gestión cada vez 
más sostenibles, competitivos y preparados para afrontar los desafíos del futuro. 

  

INTRODUCCIÓN 
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El presente informe se basa en la realización de una encuesta dirigida a empresas españolas, 
en la que han participado un total de 143 entidades, con el objetivo de analizar el estado actual 
y las tendencias del reporting de sostenibilidad en España. 

Una vez recopilada la información, los resultados han sido objeto de análisis y contraste 
cualitativo en el marco de un grupo de trabajo específico (G.T. de Estrategia de Sostenibilidad), 
en el que han participado empresas y organizaciones empresariales con perfiles diversos. Este 
proceso ha permitido enriquecer la interpretación de los resultados, así como validar los 
principales hallazgos y conclusiones desde una perspectiva empresarial. 

La muestra analizada refleja una amplia diversidad de tipologías empresariales. En términos 
de tamaño, predomina la participación de grandes empresas, con un 44 % de compañías de 
más de 1.000 empleados, seguido de empresas de entre 500 y 999 empleados (11 %) y de entre 
250 y 499 empleados (12 %). Asimismo, el estudio incorpora la visión de empresas de menor 
tamaño, con un 17 % de entidades de entre 50 y 249 empleados, un 12 % de entre 10 y 49 
empleados y un 4 % de microempresas con menos de 10 empleados. Esta composición de la 
muestra permite incorporar perspectivas empresariales con distintos niveles de capacidad 
organizativa y madurez en materia de reporting de sostenibilidad, aportando una visión más 
amplia y representativa de los retos y realidades existentes según el tamaño de las empresas. 
A lo largo del informe se han establecido dos umbrales de análisis agregados en base a la 
normativa vigente en España, por lo tanto, el corte de dicho estudio se ha realizado en 
empresas de 250 empleados.  

 

En cuanto a la ubicación, la gran mayoría de las empresas participantes tiene su sede social 
en España (94 %), mientras que un 3 % corresponde a empresas con sede en otros países de la 
Unión Europea y otro 3 % a organizaciones con sede en terceros países fuera de la UE. 

Desde el punto de vista de su estructura, el estudio incluye tanto empresas nacionales como 
organizaciones integradas en grupos internacionales. En concreto, un 36 % de las empresas 
encuestadas corresponde a sociedades matrices de grupos multinacionales, mientras que un 
34 % son empresas nacionales sin presencia internacional. A su vez, un 15 % son filiales de 
empresas establecidas en la Unión Europea y un 13 % filiales de empresas de terceros países, lo 
que aporta una visión completa de distintos modelos organizativos y niveles de exposición 
internacional. 

METODOLOGÍA   
 



Página 9 de 47 
 

 

En relación con sus características societarias, el 26 % de las empresas participantes está 
cotizada en un mercado regulado, frente a un 71 % que no lo está. Asimismo, un 30 % de las 
entidades tiene la consideración de entidad de interés público, mientras que el 64 % no dispone 
de esta condición. 

Los resultados presentados en el informe se basan en datos agregados obtenidos a partir de 
las respuestas de las empresas participantes, complementados con el análisis cualitativo del 
grupo de trabajo de Estrategia de Sostenibilidad que pertenece a la Comisión RSE de CEOE.  

Por lo tanto, este informe ha sido elaborado a partir de información propia, resultados de 
encuesta y fuentes públicas de referencia nacionales e internacionales en materia de 
sostenibilidad y reporting corporativo.
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En un contexto de creciente exigencia y complejidad en la gestión empresarial, se observa 
una tendencia positiva en materia de reporting de sostenibilidad, en la que la mayoría de las 
empresas españolas encuestadas avanza de manera decidida hacia una mayor madurez en 
la integración de la información. 

Este capítulo analiza el grado de adopción de esta práctica, su evolución temporal, los 
formatos utilizados, el desarrollo de la doble materialidad y las diferencias existentes según el 
tamaño de la empresa y su posición dentro de los grupos empresariales. 

 

 Alcance del reporting de sostenibilidad  

El reporting de sostenibilidad presenta un elevado grado de implantación en España, debido a 
que la normativa vigente, Ley 11/2018 de estados de información no financiera y diversidad, tiene 
un alcance hasta empresas de 250 empleados, es por ello que cuatro de cada cinco empresas 
encuestadas informan en esta materia. No obstante, es un 
dato que refleja una adopción amplia de la práctica, más 
allá del tamaño empresarial o de los requerimientos 
regulatorios vigentes, y pone de manifiesto el esfuerzo de 
las empresas por informar sobre sus impactos y su gestión 
de la sostenibilidad. 

Predominan los informes específicos, utilizados por más de la mitad de las compañías 
encuestadas. En segundo lugar, cerca de tres de cada diez empresas integran esta 
información en el informe de gestión, ya sea propio o de la empresa matriz. Solo un 3 % declara 
informar de forma no estructurada, lo que evidencia que el reporting se realiza 
mayoritariamente a través de procesos organizados y sistematizados. 

 

 

SITUACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL REPORTING  
EN LAS EMPRESAS ESPAÑOLAS  
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La trayectoria del reporting de sostenibilidad muestra una práctica cada vez más consolidada. 
Más de una cuarta parte de las empresas que reportan lo hacen desde hace más de ocho 
años, antes de la entrada en vigor de la Ley 11/2018, lo que refleja una base empresarial con 
experiencia previa al impulso normativo.  

Casi la mitad reporta desde hace entre cuatro y siete años, 
situándose en una fase de consolidación, mientras que un 17 
% ha iniciado el reporting en los últimos uno a tres años, en 
paralelo al avance del marco europeo derivado de la CSRD. 
Solo un 5 % lleva menos de un año informando. 

 

 

 Alcance del reporting  de sostenibilidad según el tipo de empresa  
 

INFORMES SEGÚN SU DIMENSIÓN SOCIETARIA E INTERNACIONALIZACIÓN 

La adopción y el grado de madurez del reporting de sostenibilidad en España están 
estrechamente vinculados tanto a la posición de la empresa dentro del grupo empresarial 
como a su ámbito geográfico de actividad, más allá del propio marco normativo nacional.  

El tejido empresarial presenta una elevada diversidad, desde empresas sin presencia 
internacional hasta grupos multinacionales y filiales de matrices extranjeras, lo que obliga en 
muchos casos a adaptar los procesos de reporte a distintos marcos regulatorios, 
metodologías y sistemas de información.  

Los resultados del estudio reflejan claramente 
esta diversidad de situaciones. En España, dos de 
cada cinco empresas encuestadas que reportan 
en materia de sostenibilidad son sociedades 
matrices de grupos multinacionales. Por su parte, 
un 26 % corresponde a empresas nacionales sin 
presencia en el extranjero, cuyo reporting 
responde principalmente a requisitos normativos 
y de mercado de ámbito nacional. 
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Asimismo, un 18 % de las empresas encuestadas que informan en sostenibilidad son filiales de 
una empresa matriz establecida en la Unión Europea, mientras que un 14 % son filiales de 
empresas con sede en un tercer país. En estos casos, el reporting de sostenibilidad suele estar 
condicionado por las directrices, políticas y sistemas de información definidos por la empresa 
matriz. 

 

En conjunto, estos datos evidencian que la dimensión societaria y el grado de 
internacionalización son factores clave para entender el alcance y la evolución del reporting 
de sostenibilidad en España. 

 

INFORMES DE SOSTENIBILIDAD DE EMPRESAS DE MÁS DE 250 EMPLEADOS  

El tamaño de la empresa constituye una variable clave para analizar el grado de adopción y 
madurez del reporting de sostenibilidad. Está estrechamente vinculado a factores como la 
estructura del negocio, la disponibilidad de recursos técnicos y humanos, la complejidad de las 
operaciones y el nivel de exposición regulatoria y reputacional.  

En el caso de las empresas de más de 250 
empleados, mayoritariamente dentro de los 
requerimientos de normativa en España, el reporting 
se encuentra prácticamente generalizado, el 97 % de 
las empresas encuestadas declara informar en 
sostenibilidad. De este porcentaje de empresas, un 
67% son de más de 1000 empleados.  

Se percibe un elevado grado de madurez, al observar que más de un tercio de estas empresas 
reporta desde antes de la Ley 11/2018 de estados de información no financiera y diversidad, 
evidenciando una trayectoria previa consolidada. Además, más de la mitad lleva entre cuatro 
y siete años reportando, en una fase de consolidación de procesos y alineamiento con 
estándares, frente a un 10 % que se ha incorporado en los últimos tres años y solo un 2 % en el 
último año.  
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En conjunto, estos resultados ponen de manifiesto que el 
reporting de sostenibilidad de las empresas de más de 
250 empleados no es incipiente, sino un elemento 
estructural de su modelo de gobernanza, con un alto 
grado de implantación y evolución.  

 

No obstante, el análisis por tamaño empresarial evidencia también diferencias significativas 
en la capacidad de respuesta ante las exigencias de reporting. A medida que disminuye el 
umbral de empleados, se reduce el porcentaje de empresas que reportan de forma 
estructurada; esto refleja las dificultades operativas, técnicas y de recursos a las que se 
enfrentan este grupo de empresas para dar cumplimiento a estos procesos. En este contexto, 
los resultados ponen de relieve el importante esfuerzo de adaptación que vienen realizando las 
empresas de menor tamaño en un entorno regulatorio y metodológico de elevada 
complejidad. 

 

INFORMES DE SOSTENIBILIDAD DE EMPRESAS DE MENOS DE 250 EMPLEADOS  

El reporting de sostenibilidad en las empresas de menos de 250 empleados se desarrolla 
principalmente de forma voluntaria, impulsado por decisiones estratégicas, el compromiso 
empresarial y la evolución de las expectativas del mercado y de la cadena de valor. Aunque el 
nivel de implantación es significativo, el grado de formalización presenta una mayor diversidad 
que en las grandes empresas. 

Un 55% de las empresas encuestadas de este segmento 
informa en materia de sostenibilidad, predominando 
los informes específicos como principal formato de 
reporting. Asimismo, el tamaño dentro del propio 
segmento resulta relevante, ya que las empresas de 
entre 50 y 249 empleados concentran la mayor parte 
de las prácticas de reporting, reflejando que una mayor 
estructura organizativa facilita la recopilación y gestión 
de la información de sostenibilidad. 
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Desde el punto de vista temporal, un 43% comenzó a 
reportar en los últimos uno a tres años, por lo que el 
reporting presenta un desarrollo relativamente 
reciente, vinculado principalmente a iniciativas 
impulsadas en los últimos años. Entre las principales 
motivaciones destacan la convicción y el compromiso 
con la sostenibilidad, siendo un 65% de las empresas 
encuestadas, las que realizan sus informes por factores relacionados con la transparencia y 
un 38% identifica también la reputación corporativa como una de las principales motivaciones.  

 

En conjunto, estos datos evidencian la creciente relevancia y prioridad que las empresas de 
este tamaño dan a la transparencia, la fiabilidad de la información y la percepción de los 
grupos de interés, vemos como un número creciente de PYMEs integra el reporting en su 
estrategia empresaria impulsado tanto por factores internos como por la evolución de las 
expectativas del mercado y de la cadena de valor. 

 

Enfoques y marcos de reporte 

Los marcos y estándares de sostenibilidad desempeñan un papel clave para garantizar que la 
información reportada por las empresas sea comparable, coherente y útil para inversores, 
entidades financieras, clientes y otros grupos de interés. La utilización de referencias comunes 
facilita además el análisis de datos a lo largo de la cadena de valor y contribuye a reducir la 
complejidad asociada al reporting de sostenibilidad. 

En la actualidad, las empresas españolas utilizan una amplia variedad de marcos de reporte 
Entre ellos destacan las Normas Europeas de Información de Sostenibilidad (NEIS), conocidas 
por sus siglas en inglés como ESRS; los estándares de la Global Reporting Initiative (GRI), 
ampliamente utilizados a nivel internacional; los estándares sectoriales desarrollados 
inicialmente por el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) y posteriormente 
integrados en el marco del International Sustainability Standards Board (ISSB); el informe de 
progreso (Communication on Progress, CoP) vinculado al Pacto Mundial de las Naciones Unidas 
y la Agenda 2030; así como recomendaciones específicas como las del Task Force on Climate-
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related Financial Disclosures (TCFD), centradas en la divulgación de riesgos y oportunidades 
climáticas.  

Los resultados de la encuesta muestran que GRI (55 %) y ESRS (50 %) son los marcos más 
utilizados por las empresas que reportan en España, consolidándose como las principales 
referencias del ecosistema del reporting. A continuación, se sitúan el CoP del Pacto Mundial (24 
%), TCFD (18 %) y SASB/ISSB (11 %). Además, un 6 % de las empresas afirma no utilizar ningún marco 
específico y un 9 % recurre a otros enfoques. 

 

El estudio refleja también que la combinación de distintos estándares se consolida como una 
práctica habitual. Solo cuatro de cada diez empresas utilizan un único marco de reporte, 
mientras que la mayoría combina varias referencias para responder a exigencias regulatorias, 
sectoriales o de grupos de interés. Esta situación se explica, en parte, porque muchas 
compañías comenzaron a reportar antes de la existencia de un marco europeo armonizado. 

 

USO Y CARACTERÍSTICAS DEL MARCO ESRS 

La mitad de las empresas encuestadas declara utilizar los ESRS en su reporting de 
sostenibilidad, un dato especialmente relevante considerando que, aunque este marco está 
en vigor en la Unión Europea desde 2023, la Directiva CSRD, por la que se rigen dichos 
estándares, aún no ha sido transpuesta al ordenamiento jurídico español. 

El perfil de adopción muestra una clara concentración en 
empresas de mayor tamaño, casi siete de cada diez 
compañías que utilizan ESRS cuentan con más de 1.000 
empleados, lo que evidencia que su implantación está 
estrechamente vinculada a la normativa y a una mayor 
capacidad organizativa y disponibilidad de recursos 
especializados. 

Desde la perspectiva societaria e internacional, la adopción de ESRS está fuertemente 
impulsada por la pertenencia a grupos multinacionales y la presencia en la Unión Europea. Casi 
la mitad de las empresas usuarias son matrices de grupos multinacionales y alrededor de una 
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cuarta parte son filiales de empresas establecidas en la UE. En conjunto, cerca del 70 % de las 
empresas que utilizan ESRS opera en países donde la CSRD ya está en aplicación, lo que refleja 
como las decisiones a nivel grupo, los procesos de consolidación y los recursos disponibles en 
este nivel pueden actuar como principal palanca de adopción. 

 

USO Y CARACTERÍSTICAS DEL MARCO GRI 

Por otro lado, más de la mitad de las empresas españolas que reportan utilizan los estándares 
de GRI, consolidándose como uno de los marcos de referencia más extendidos y con mayor 
trayectoria en España. En cuanto a la diferenciación por tamaño de empresa, existe un mayor 
número de empresas de menor tamaño (entre 50 y 249 empleados) que utilizan GRI en 
comparación con ESRS, el uso de este marco sigue estando ampliamente presente en 
organizaciones de gran dimensión, el 62 % de las empresas que utilizan GRI tiene más de 1.000 
empleados y un 12 % cuenta con entre 500 y 999 empleados. 

Desde la perspectiva de la estructura empresarial, el 46 % de las empresas que utilizan GRI son 
sociedades matrices de grupos multinacionales, pero destaca también la presencia de filiales 
de empresas establecidas en un tercer país (17 %) y de empresas nacionales sin filiales ni 
sucursales en el extranjero (23 %). Esta distribución pone de manifiesto que GRI ha sido un 
marco especialmente accesible y útil para empresas nacionales, facilitando la implantación 
del reporting de sostenibilidad con independencia del grado de internacionalización.  

En términos de trayectoria, el uso de GRI está 
claramente vinculado a las fases más tempranas del 
reporting de sostenibilidad en España. Un 34 % de las 
empresas que utilizan este marco lleva reportando 
desde antes de la entrada en vigor de la Ley 11/2018, y 
un 51 % lo hace desde hace entre cuatro y siete años, 
lo que confirma que GRI ha sido uno de los estándares 
más empleados en España antes del desarrollo de los 
marcos normativos europeos armonizados.  

 

Cambios previstos por el paquete Ómnibus I:                                                       
Implicaciones para el reporting 

La magnitud del ajuste normativo introducido por el paquete Ómnibus I es significativa. Según 
la Comisión Europea, "el número de empresas sujetas a requisitos obligatorios de información 
de sostenibilidad se reduciría en aproximadamente un 80 %" (Comisión Europea, 2025, p. 4). lo 
que confirma que esta simplificación redefine sustancialmente el perímetro de aplicación sin 
abandonar los objetivos estratégicos de sostenibilidad.  

El análisis sobre el impacto potencial del paquete Ómnibus I en el tejido empresarial español 
muestra que las empresas no interpretan este nuevo contexto regulatorio como un abandono 
del reporting de sostenibilidad, sino como una etapa de adaptación y ajuste, con efectos 
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diferentes según el tamaño de la empresa y su encaje en el nuevo perímetro de aplicación de 
la CSRD. 

En las empresas de más de 1.000 empleados, incluidas dentro del nuevo alcance de la directiva, 
se aprecia un elevado nivel de preparación. Casi tres de cada cuatro compañías que ya 
reportan prevén introducir cambios como consecuencia del paquete Ómnibus I, ya sea en sus 
procesos internos, en la inversión asociada al 
reporting o en ambos ámbitos. En concreto, un 33 % 
anticipa ajustes en los procesos de elaboración de 
la información, un 10 % prevé cambios vinculados a 
la inversión y un 30 % contempla modificaciones 
tanto en procesos como en recursos destinados al 
reporting. 

Frente a ello, una de cada cinco empresas considera que los cambios regulatorios no tendrán 
impacto significativo ni en sus procesos ni en el esfuerzo inversor, lo que refleja que parte de 
las grandes compañías ya cuenta con sistemas de reporting consolidados y alineados con las 
futuras exigencias. Además, un 5 % señala que las posibles adaptaciones dependerán 
principalmente de la futura transposición de la directiva en España y del desarrollo de los ESRS 
voluntarios. 

Un estudio a nivel europeo realizado sobre empresas de 1.000 empleados excluidas del 
nuevo alcance de la CSRD refleja que “el 90 % de las empresas excluidas del ámbito de 
aplicación de la CSRD prevé continuar realizando reporting de sostenibilidad” (Osapiens, 
2026, p. 4) 

En conjunto, los resultados apuntan a que, para las empresas que permanecen dentro del 
ámbito de aplicación de la CSRD, el paquete Ómnibus I representa principalmente un periodo 
de transición y revisión de procesos. 

Por otro lado, entre las empresas de menos de 1.000 empleados que actualmente reportan, el 
estudio muestra que la sostenibilidad continúa 
manteniendo un peso relevante incluso fuera del 
perímetro regulatorio. Ocho de cada diez empresas 
afirman que seguirán reportando pese a los cambios 
introducidos en los umbrales de aplicación. Mientras 
que un 12 % mantiene dudas sobre su continuidad y 
únicamente un 8 % prevé dejar de reportar. 

Estos datos reflejan que el reporting de 
sostenibilidad se ha consolidado en muchas 
organizaciones como una herramienta 
estratégica vinculada a la transparencia, la 
competitividad, la relación con la cadena de 
valor y las expectativas del mercado. Por lo 
tanto, “las empresas españolas indican que 
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sus planes de presentación de informes de sostenibilidad conforme a la CSRD no han 
cambiado, lo que refleja un fuerte impulso por parte del mercado” (KPMG, 2025, p. 5). Más 
que una desaparición del reporting, las empresas apuntan hacia modelos más 
proporcionados, flexibles y adaptados a su realidad operativa. 

 

Estado de avance de la doble materialidad 
 

El análisis de doble materialidad (DMA, por sus siglas en inglés) se ha convertido en uno de los 
principales cambios introducidos por la Directiva CSRD, al ampliar el enfoque tradicional del 
reporting de sostenibilidad. En este sentido, EFRAG señala que la materialidad constituye “la 
piedra angular para determinar qué información es relevante para los grupos de interés y 
permite evitar la omisión de información material o la inclusión excesiva de datos irrelevantes” 
(CNMV, 2026, p. 41). Frente al modelo anterior, centrado principalmente en los impactos de la 
empresa sobre el entorno, la doble materialidad incorpora también el análisis de cómo los 
riesgos y oportunidades de sostenibilidad pueden afectar a la propia empresa desde una 
perspectiva financiera. 

Este nuevo enfoque supone un incremento relevante en la complejidad metodológica, la 
gestión del dato y la capacidad de análisis requerida, lo que ha obligado a las empresas a 
avanzar en nuevos procesos y herramientas internas. 

El propio EFRAG ha reconocido que “la DMA ha sido identificada por numerosos grupos de 
interés como una fuente de carga, siendo el área de evaluación de materialidad la de mayor 
exigencia en su aplicación práctica” (EFRAG, 2025, p.21). 

Los resultados del estudio muestran un elevado 
grado de implantación del DMA en España. Siete de 
cada diez empresas encuestadas afirman haber 
realizado ya el análisis de doble materialidad, lo 
que evidencia un avance significativo en la 
adaptación al nuevo marco europeo de reporting 
de sostenibilidad. 

La adopción del DMA se concentra especialmente en empresas de gran tamaño. El 60 % de las 
compañías que ya han realizado este análisis tiene 
más de 1.000 empleados, mientras que un 12 % 
corresponde a empresas de entre 500 y 999 
empleados y otro 12 % a organizaciones de entre 50 
y 249 empleados. Estos datos reflejan que las 
grandes empresas han liderado, hasta el momento, 
la incorporación de este nuevo enfoque. 
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Desde el punto de vista organizativo e internacional, el 
59 % de las empresas que han realizado el DMA tiene 
presencia en la Unión Europea, ya sea como matrices 
de grupos multinacionales (44 %) o como filiales de 
compañías establecidas en otros Estados miembros 
(15 %). La aplicación efectiva de la CSRD en distintos 
países europeos aparece, así como uno de los 
principales impulsores de la doble materialidad en 
España. 

No obstante, también se destaca que un 24 % de las empresas que ya han realizado el DMA 
desarrolla exclusivamente su actividad en España, lo que muestra que este análisis comienza 
a extenderse más allá de las organizaciones internacionalizadas y se integra progresivamente 
en el tejido empresarial nacional. 

Entre las empresas que todavía no han realizado el análisis de doble materialidad, un 22 % prevé 
desarrollarlo próximamente, mientras que un 38 % afirma que no tiene previsto hacerlo y un 40 
% mantiene dudas al respecto. Este escenario refleja que parte del tejido empresarial continúa 
en una fase de transición y evaluación sobre la aplicabilidad de este tipo de análisis. 

El perfil de las empresas que aún no han avanzado en el DMA evidencia también el peso del 
tamaño empresarial y de los recursos disponibles. El 67 % de estas compañías tiene menos de 
250 empleados y más de la mitad son empresas nacionales sin presencia internacional. 
Además, todas las organizaciones que descartan realizar el análisis cuentan con menos de 500 
empleados, principalmente con menos de 50, lo que pone de relieve las mayores dificultades 
de implantación en estructuras de menor dimensión. 

En conjunto, los resultados muestran que la doble materialidad se encuentra ya en una fase 
avanzada de adopción en España, especialmente entre las grandes empresas y aquellas con 
actividad internacional. Al mismo tiempo, se pone de manifiesto la necesidad de seguir 
impulsando herramientas, acompañamiento y enfoques proporcionados que faciliten su 
incorporación progresiva en las empresas de menor tamaño. 
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El reporting de sostenibilidad está estrechamente vinculado a la forma en que la sostenibilidad 
se integra dentro de la organización. La calidad y continuidad de los informes dependen de una 
gobernanza interna clara, de la implicación de las distintas áreas y de la capacidad de la 
empresa para recopilar, gestionar y validar la información necesaria. 

Por ello, resulta clave analizar qué lugar ocupa la sostenibilidad en la estructura empresarial, 
qué órganos lideran estos procesos, cómo se organiza el gobierno del dato y qué recursos se 
destinan al reporting. Estos elementos permiten valorar el grado de madurez interna de las 
empresas y su capacidad para responder a las nuevas exigencias de información. 

Este capítulo analiza la gobernanza interna del reporting en las empresas españolas, con 
especial atención a la integración organizativa de la sostenibilidad, el liderazgo interno, la 
implicación de las áreas y las inversiones realizadas, atendiendo también a las diferencias por 
tamaño de empresa. 

 

Integración de la sostenibilidad en la empresa 
 

La integración de la sostenibilidad en la estructura organizativa es uno de los principales 
indicadores del grado de madurez empresarial en esta materia. La ubicación de esta función 
dentro de los órganos de gobierno permite identificar si la sostenibilidad se aborda desde una 
perspectiva estratégica o, por el contrario, desde un enfoque más operativo. 

Los resultados de la encuesta muestran que la 
sostenibilidad se gestiona principalmente desde los 
máximos niveles de decisión de la empresa. En 
concreto, el 47 % de las empresas sitúa esta función en 
el Consejo de Administración, mientras que un 21 % la 
integra en el Comité de Dirección. Además, un 15 % 
cuenta con un departamento o área específica de 
sostenibilidad. 

Junto a estos modelos más estructurados, un 8 % de las empresas aborda la sostenibilidad de 
forma transversal no formalizada y otro 8 % reconoce no disponer de una estructura definida 
para esta función. 

GOBERNANZA INTERNA DEL REPORTING Y  
GRADO DE INTEGRACIÓN DE LA SOSTENIBILIDAD 
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El análisis por tamaño refleja diferencias significativas. En las empresas de más de 500 
empleados, la sostenibilidad se integra mayoritariamente en el Consejo de Administración, con 
porcentajes del 62 % en compañías de más de 1.000 empleados y del 63 % en las de entre 500 y 
999 empleados. Esto evidencia un enfoque más estratégico y consolidado. 

Por el contrario, a medida que disminuye el tamaño de la empresa, también lo hace la 
presencia de la sostenibilidad en los órganos de gobierno. En las empresas de 50 a 249 
empleados, el porcentaje baja al 21 %, y en las microempresas, al 17 %. En estos casos, gana peso 
el Comité de Dirección y los modelos menos formalizados, especialmente en organizaciones 
de menor tamaño. 

Asimismo, la ausencia de estructuras formales resulta especialmente relevante en las 
microempresas, donde el 50 % afirma no contar con una estructura definida para gestionar la 
sostenibilidad. Estos datos reflejan las mayores limitaciones de recursos y capacidades 
internas en las empresas de menor dimensión. 

En conjunto, los resultados muestran que cuanto mayor es el tamaño de la empresa, mayor es 
también el nivel de integración estratégica y formalización de la sostenibilidad dentro de la 
organización. 

 

 



Página 22 de 47 
 

Ubicación de la sostenibilidad en el organigrama 

La elaboración de los informes de sostenibilidad requiere la participación de distintas áreas de 
la empresa, debido a la diversidad de información que debe recopilarse y coordinarse. Analizar 
qué departamentos lideran este proceso permite conocer el grado de especialización y 
transversalidad con el que las empresas abordan el reporting de sostenibilidad. 

Los resultados de la encuesta muestran que el liderazgo del reporting recae principalmente en 
el departamento de sostenibilidad, señalado por el 61 % de las empresas. A continuación, un            

12 % sitúa esta responsabilidad en el área 
financiera y un 6 % en departamentos de 
comunicación o marketing. Además, un 15 % 
indica que el proceso se coordina desde otras 
áreas, como legal, compliance, auditoría 
interna, u otras unidades organizativas 
específicas, como “Calidad, Seguridad y Medio 
Ambiente” o “Estrategia”. 

El análisis por tamaño empresarial refleja diferencias claras en los modelos organizativos. En 
las empresas de más de 500 empleados, el liderazgo del reporting se concentra 
mayoritariamente en departamentos específicos de sostenibilidad, con porcentajes del 74 % 
en compañías de más de 1.000 empleados y del 75 % en las de entre 500 y 999 empleados. Esto 
evidencia un mayor nivel de especialización y estructuras internas más consolidadas. 

En las empresas de entre 50 y 249 empleados, aunque el departamento de sostenibilidad sigue 
teniendo un papel relevante, el reporting se distribuye con más frecuencia entre distintas áreas 
de la organización, como legal, gobernanza, riesgos o dirección corporativa, en función de la 
estructura interna de cada compañía. 

Por su parte, en las empresas de menos de 50 empleados, el liderazgo del reporting presenta 
una mayor diversificación. Un 33 % atribuye esta función al departamento de sostenibilidad, un 
22 % al área financiera, un 11 % a la dirección general y otro 11 % a auditores externos. Estos datos 
reflejan modelos más flexibles y menos especializados, condicionados por el tamaño y la 
disponibilidad de recursos internos. 

En conjunto, los resultados muestran que, a mayor tamaño empresarial, mayor especialización 
y formalización del reporting de sostenibilidad, mientras que en las empresas de menor 
dimensión predominan estructuras más transversales y distribuidas. 

 

Estrategia y plan director de sostenibilidad 

La definición de una estrategia o de un plan director de sostenibilidad permite a las empresas 
estructurar y coordinar sus actuaciones en materia ambiental, social y de gobernanza. Aunque 
no constituye un requisito imprescindible para elaborar informes de sostenibilidad, sí facilita la 
alineación entre la gestión interna y la información reportada. 
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Los resultados de la encuesta muestran que el 45 % de 
las empresas dispone de una estrategia de 
sostenibilidad definida y un 22 % cuenta con un plan 
director. Además, un 19 % se encuentra en proceso de 
definición de un marco formal, mientras que un 14 % no 
dispone actualmente de ningún marco estructurado en 
esta materia. 

 

En cuanto al horizonte temporal, más de la mitad de las empresas (53 %) establece planes con 
una duración de entre dos y cuatro años, mientras que un 30 % plantea estrategias a más largo 
plazo, superiores a cuatro años. 

El estudio refleja también un elevado grado de integración entre la estrategia de sostenibilidad 
y el reporting. Entre las empresas que cuentan con un marco formal y elaboran informes de 
sostenibilidad, el 40 % señala un grado alto de integración y un 43 % un grado medio. Por el 
contrario, un 17 % reconoce una integración baja y un 2 % afirma que el reporting no está 
integrado en su estrategia de sostenibilidad. 

 

ANÁLISIS SEGÚN EL TAMAÑO DE EMPRESA 

El análisis por tamaño evidencia diferencias relevantes. En las empresas de más de 250 
empleados, ocho de cada diez cuentan ya con una estrategia o plan director de sostenibilidad, 
en este segmento, el 48 % de las estrategias o planes tiene un horizonte de dos a cuatro años, 
y el 37 % supera los cuatro años, lo que refleja una mayor planificación a medio y largo plazo. 

Dentro de este grupo de empresas sujetas al marco regulatorio, también se observan 
diferencias significativas en función del tamaño y de la capacidad organizativa. Las empresas 
de más de 1.000 empleados muestran, en términos generales, una mayor capacidad para 
integrar la sostenibilidad en sus estructuras de gobernanza y adaptar sus procesos a las 
exigencias normativas, al disponer de mayores recursos técnicos, humanos y financieros. En 
cambio, las empresas de entre 250 y 500 empleados, aun encontrándose dentro del perímetro 
regulatorio, afrontan mayores dificultades operativas y de adaptación, lo que pone de relieve 
la importancia de aplicar el principio de proporcionalidad en el desarrollo e implementación 
de las obligaciones de reporting de sostenibilidad 
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Entre las empresas de menos de 250 empleados, cuatro de cada diez disponen de una 
estrategia de sostenibilidad definida o de un plan director, mientras que un 26 % está en 
proceso de definición y un 34 % no cuenta con ningún marco formal. 

Asimismo, las grandes empresas presentan una mayor orientación a medio y largo plazo, 
mientras que las de menor tamaño tienden a trabajar con marcos más cortos y menos 
formalizados. 

 

RELACIÓN CON LA ELABORACIÓN DE INFORMES DE SOSTENIBILIDAD 

Entre las empresas que elaboran informes de sostenibilidad, la existencia de marcos 
estratégicos es especialmente elevada. El 82 % de las compañías de más de 250 empleados 
que reportan dispone de una estrategia o plan director, 
porcentaje que desciende al 54 % en las empresas de 
menor tamaño.  

Asimismo, el 15% de las compañías de más de 250 
empleados que reportan se encuentra en proceso de 
definir un marco formal. En las empresas de menor 
tamaño, este porcentaje asciende al 32%, mientras que 
un 14% declara no contar con ningún marco. Esto indica que la elaboración de informes de 
sostenibilidad puede preceder o coexistir con fases incipientes de estructuración estratégica. 

 

ANÁLISIS SEGÚN SU DIMENSIÓN SOCIETARIA E INTERNACIONALIZACIÓN 

La dimensión internacional también influye en el nivel de formalización. Entre las empresas con 
estrategia o plan director, el 42 % corresponde a matrices de grupos multinacionales y un 21 % 
a filiales de empresas establecidas en la Unión Europea. Por el contrario, entre las empresas 
que no cuentan con ningún marco formal, el 85 % son compañías nacionales sin presencia 
internacional. 

En conjunto, los resultados muestran que la formalización de estrategias y planes de 
sostenibilidad aumenta conforme crece el tamaño, la complejidad organizativa y el grado de 
internacionalización de las empresas. 

 

Gobierno del dato y capacidad operativa 

El gobierno del dato y la capacidad operativa son elementos clave para garantizar la calidad 
y trazabilidad de la información de sostenibilidad. La elaboración de estos informes requiere 
recopilar y consolidar datos procedentes de distintas áreas de la empresa, lo que hace 
especialmente relevante contar con herramientas y procesos adecuados para gestionar esta 
información de forma eficiente. 
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Los resultados de la encuesta muestran que las empresas siguen dependiendo en gran 
medida de herramientas ofimáticas y procesos poco automatizados. Excel continúa siendo la 
principal herramienta utilizada para el reporting de sostenibilidad, mencionada por el 52 % de 
las empresas, muy por encima del resto de soluciones. 

A continuación, se sitúan el software específico de sostenibilidad o ESG (19 %), otras soluciones 
internas o combinadas (18 %) y las herramientas de gestión de divulgación (13 %). Los sistemas 
ERP presentan todavía una implantación reducida (7 %), mientras que el uso de herramientas 
basadas en inteligencia artificial sigue siendo muy limitado (2 %). 

 

Los resultados reflejan una elevada heterogeneidad en las soluciones utilizadas, con presencia 
de desarrollos propios, herramientas internas y procesos distribuidos entre distintas áreas de 
la organización. En muchos casos, el reporting continúa apoyándose en procesos manuales o 
semimanuales, con una gestión del dato poco centralizada y una fuerte dependencia de 
esfuerzos operativos internos. 

Aunque algunas empresas han comenzado a incorporar soluciones más estructuradas y 
especializadas, el avance hacia modelos más integrados y automatizados sigue siendo 
todavía incipiente en buena parte del tejido empresarial español. 

En conjunto, los datos muestran que las prioridades actuales de las empresas continúan 
centradas en consolidar procesos básicos de recopilación y gestión de la información, 
mientras que la automatización avanzada y el uso de inteligencia artificial mantienen, por el 
momento, un papel muy reducido. 

 

Inversión empresarial en reporting 

La adaptación a los requisitos del reporting de sostenibilidad ha llevado a muchas empresas a 
realizar inversiones específicas para reforzar sus capacidades internas, mejorar la gestión de 
la información y responder a las nuevas exigencias regulatorias. 
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Los resultados de la encuesta muestran que las 
principales inversiones se han concentrado en el 
apoyo técnico especializado y en el refuerzo de 
capacidades internas. La consultoría es el ámbito 
con mayor nivel de inversión, señalado por el 65 % 
de las empresas, seguido de auditoría y verificación 
(59 %) y formación y capacitación (55 %).  

Asimismo, más de la mitad de las empresas ha destinado recursos a recopilación y gestión de 
datos (53 %) y a capital humano (52 %), reflejando el esfuerzo realizado para fortalecer tanto los 
equipos internos como los procesos vinculados al reporting. En este contexto, KPMG señala 
que “más de la mitad afirma haber iniciado o completado/ ampliado la implementación 
de estos equipos, frente al 44 % en 2023.” (KPMG, 2025, p. 27).  También destacan las 
inversiones en tecnología software (42 %) y en adaptación de sistemas y procesos internos (41 
%). 

Por el contrario, áreas como la cadena de suministro (27 %) y los cambios organizativos y de 
gobernanza (25 %) presentan un menor peso relativo, lo que indica que, en esta fase, las 
empresas están priorizando principalmente las necesidades operativas y de cumplimiento 
asociadas al reporting. 

 
 

ANÁLISIS POR TAMAÑO DE EMPRESA 

El análisis por tamaño empresarial muestra diferencias relevantes. En las empresas de más de 
250 empleados, las inversiones son más elevadas y diversificadas. El 70 % ha invertido en 
consultoría, el 63 % en auditoría y verificación y el 56 % en capital humano. Además, cerca de la 
mitad ha destinado recursos a tecnología software (48 %) y a la adaptación de sistemas y 
procesos internos (47 %). 
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En las empresas de menos de 250 empleados, las 
inversiones son más limitadas y se concentran en 
ámbitos más directamente vinculados a las necesidades 
inmediatas del reporting. El 50 % ha invertido en 
formación y capacitación, el 46 % en recopilación y 
gestión de datos y el 39 % tanto en consultoría como en 
auditoría y verificación. En cambio, las inversiones en 
tecnología software (14 %) y en adaptación de procesos 
internos (18 %) son considerablemente inferiores. 

En conjunto, los resultados reflejan que las empresas están centrando sus inversiones 
principalmente en reforzar capacidades técnicas y operativas para dar respuesta a las 
exigencias del reporting de sostenibilidad, aunque persisten diferencias significativas según el 
tamaño y los recursos disponibles. 
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El aseguramiento de la información de sostenibilidad constituye un elemento clave para 
reforzar la credibilidad, fiabilidad y confianza en los informes elaborados por las empresas. A 
través de la verificación o el aseguramiento por un tercero independiente, las organizaciones 
pueden ofrecer mayores garantías sobre la calidad de la información divulgada, al tiempo que 
responden a las crecientes expectativas regulatorias y de los grupos de interés. 

En el contexto normativo europeo, la Directiva CSRD introduce la obligatoriedad del 
aseguramiento de la información de sostenibilidad, previendo inicialmente un aseguramiento 
limitado, con una evolución futura hacia el aseguramiento razonable. Los cambios introducidos 
por el paquete Ómnibus, acotan los requisitos de aplicación al no prever, en el marco actual, 
una evolución obligatoria a aseguramiento razonable, otorgando mayor certidumbre a las 
empresas. 

Desde una perspectiva práctica, el aseguramiento limitado se centra en la revisión de los 
procesos de reporte, en la coherencia de la información y en la realización de comprobaciones 
selectivas sobre los datos reportados. Por su parte, el aseguramiento razonable implica un 
alcance más amplio y un mayor nivel de profundidad en las pruebas realizadas. 

 

Alcance del aseguramiento 

Los resultados del estudio muestran un elevado grado de implantación del aseguramiento de 
la información de sostenibilidad entre las empresas que elaboran informes. En concreto, el 87 % 
de las empresas encuestadas declara que su información de sostenibilidad está verificada o 
asegurada por un tercero independiente, lo que equivale a casi nueve de cada diez empresas. 

Dentro de este grupo, predomina claramente el aseguramiento limitado, utilizado por el 65 % 
de las empresas, mientras que el 35 % opta por un aseguramiento razonable.  

 

Alcance del aseguramiento según el tamaño de empresa  

El análisis por tamaño de empresa pone de manifiesto una relación directa entre la dimensión 
empresarial y el nivel de aseguramiento de la información de sostenibilidad. 

En el caso de las empresas de más de 250 empleados que elaboran estados de información 
no financiera en España, el 94 % declara contar con información de sostenibilidad verificada o 
asegurada por un tercero independiente, lo que confirma que el aseguramiento es una 
práctica generalizada en este segmento. En estas empresas, el aseguramiento limitado es el 
enfoque mayoritario (69 %), mientras que un 31 % opta por el aseguramiento razonable. 

ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 
DE SOSTENIBILIDAD 
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Por su parte, entre las empresas de menos de 250 empleados que elaboran informes de 
sostenibilidad, el grado de aseguramiento es menor. En este grupo, el 62 % declara que su 
información de sostenibilidad está verificada o asegurada por un tercero independiente, lo que 
refleja una adopción relevante, aunque claramente inferior a la observada en las empresas de 
mayor tamaño. Esta diferencia resulta coherente con las limitaciones de recursos y el menor 
nivel de formalización de los procesos. 

En conjunto, los resultados evidencian que el aseguramiento de la información de 
sostenibilidad está ampliamente extendido entre las empresas españolas que reportan, 
especialmente en las de mayor tamaño, con un predominio del enfoque de aseguramiento 
limitado. 
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El reporting de sostenibilidad cumple distintas funciones dentro de las empresas y puede 
responder a motivaciones diversas, que van desde el cumplimiento normativo hasta objetivos 
relacionados con la gestión interna, la relación con los mercados o la reputación corporativa. 

Este capítulo analiza cómo utilizan las empresas españolas la información de sostenibilidad 
que reportan, qué finalidad le atribuyen y en qué medida perciben que el reporting aporta valor 
más allá del cumplimiento normativo. 

 

Finalidad y aplicación de la información de sostenibilidad 

Las empresas consultadas, que elaboran informes de sostenibilidad utilizan esta información 
con finalidades cada vez más diversas, aunque el principal objetivo continúa siendo el 
cumplimiento normativo, señalado por el 85 % de 
las empresas encuestadas. Muy cerca se sitúa la 
reputación e imagen corporativa (82 %), lo que 
confirma el papel del reporting como 
herramienta de comunicación y posicionamiento 
frente a clientes, inversores y otros grupos de 
interés. 

La relación con clientes y mercado aparece también como 
uno de los principales usos de la información de 
sostenibilidad, mencionada por el 70 % de las empresas. 
Además, más de la mitad utiliza esta información para 
apoyar la toma de decisiones internas (52 %), mientras que 
un 46 % la vincula con la relación con inversores y 
financiación. Esta evolución apunta a una integración 

creciente del reporting de sostenibilidad en la gestión empresarial. En este sentido, “para 
muchas empresas, la elaboración de informes ya no es simplemente un ejercicio de 
cumplimiento, sino parte de cómo entienden el riesgo, asignan capital y gestionan las 
relaciones con los interesados.” (Osapiens, 2026, p. 3) 

 

ANÁLISIS POR TAMAÑO DE EMPRESA 

El análisis por tamaño muestra diferencias relevantes en el valor atribuido al reporting. En las 
empresas de más de 250 empleados, el cumplimiento normativo es la principal finalidad (92 
%), seguido de la reputación e imagen (81 %) y de la relación con clientes y mercado (73 %). 
Además, un 57 % identifica la relación con inversores como uno de los principales usos de la 
información de sostenibilidad y un 55 % la toma de decisiones internas. 

VALOR DEL REPORTING 
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Por el contrario, en las empresas de menos de 250 empleados, la principal finalidad del 
reporting es la reputación e imagen corporativa (83 %), seguida de la relación con clientes y 
mercado (59 %) y del cumplimiento normativo (59 %). La toma de decisiones internas mantiene 
también un peso relevante (55 %). 

 

Una de las principales diferencias entre ambos segmentos se observa en la relación con 
inversores. Mientras que más de la mitad de las grandes empresas asocia el reporting al 
acceso a financiación y a la relación con inversores, este uso apenas es mencionado por el 10 
% de las empresas de menor tamaño. 

En conjunto, los resultados muestran que las grandes empresas tienden a aprovechar el 
reporting de sostenibilidad con una visión más amplia y estratégica, mientras que en las 
empresas de menor dimensión su utilización sigue estando más concentrada en aspectos 
reputacionales, comerciales y de cumplimiento. 
 

Valor interno y externo del reporting 

Más allá de la finalidad atribuida al reporting, se ha analizado si las empresas perciben que la 
elaboración de informes de sostenibilidad aporta valor adicional a la organización. En este 
sentido, el 77 % de las empresas encuestadas que reportan considera que el reporting ha 
generado beneficios más allá del mero cumplimiento normativo. Este resultado se muestra 

coherente con otros análisis recientes, según los 
cuales, “más de dos tercios de las compañías que 
ya han reportado bajo CSRD o ISSB aseguran 
haber obtenido un valor significativo o 
moderado, más allá del cumplimiento normativo” 
(PWC, 2025). Por el contrario, cerca de un 12 % 
indica que no ha aportado valor adicional, y otro 
12 % manifiesta no tenerlo claro. 

Entre las empresas que sí identifican un valor añadido, se observa un reparto equilibrado entre 
el valor interno y el externo del reporting. A efectos del análisis, se entiende por valor interno 
aquel vinculado a mejoras en los procesos, la gestión y las capacidades internas de la 
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empresa, mientras que el valor externo se asocia a la relación con el mercado, los clientes, los 
inversores y otros grupos de interés. En concreto, el 41 % de las menciones se relaciona con valor 
interno y el 43 % con valor externo. El 16 % restante se distribuye en beneficios más generales 
para la empresa.  

En términos más detallados, un 22 % de las empresas identifica el crecimiento empresarial 
como un valor asociado al reporting más allá del cumplimiento. Dentro del valor interno, 
destaca de forma clara la mejora de la calidad del dato (56 %), seguida por una mayor 
capacidad de innovación (22 %) y la retención de talento (19 %). En cuanto al valor externo, 
resalta la mejora de la reputación (80 %) y la generación de nuevas líneas de negocio (21 %). 

Además, un 15 % de las empresas menciona otros beneficios, como la mejora de métricas de 
cumplimiento y productividad, una mayor claridad en la definición de estrategias a largo plazo, 
una mejor comprensión del desempeño del grupo, la identificación de riesgos y prioridades 
estratégicas, la optimización de la gestión interna o una mayor transparencia y comunicación 
con los clientes. En este contexto, “el 88% de las compañías identifica la sostenibilidad como 
una vía para generar valor futuro.” (Pacto Mundial, 2025, p. 4). 

 

Valor del reporting  según el tamaño de la empresa 

El valor percibido del reporting de sostenibilidad también varía en función del tamaño de la 
empresa, como aproximación a su nivel de madurez de los informes de sostenibilidad. 

Entre las empresas de más de 250 empleados 
que reportan, el 82 % identifica un valor del 
reporting más allá del cumplimiento 
normativo, mientras que en las empresas de 
menos de 250 empleados este porcentaje se 
reduce al 62 %, en línea con el menor número de 
finalidades y usos identificados en este grupo. 

En las empresas de mayor tamaño, el principal valor identificado es la reputación (79 %), 
seguida de la mejora de la calidad del dato (58 %). A mayor distancia se sitúan la generación 
de nuevas líneas de negocio (25 %), una mayor capacidad de innovación (24 %), el crecimiento 
de la empresa (22 %) y la retención de talento (17 %). 

Por su parte, las empresas de menor tamaño que identifican un valor más allá del 
cumplimiento normativo destacan igualmente la reputación (83 %) y la calidad del dato (58 %) 
como principales beneficios. Además, señalan la retención de talento (28 %), el crecimiento de 
la empresa (22 %), una mayor capacidad de innovación (17 %) y, en menor medida, la 
generación de nuevas líneas de negocio (6 %). 

En conjunto, estos resultados indican que, si bien el valor reputacional y la calidad del dato son 
transversales a todos los tamaños, las empresas de mayor dimensión tienden a identificar un 
abanico más amplio de beneficios asociados al reporting, mientras que en las empresas más 
pequeñas el valor percibido se concentra en un número más limitado de ámbitos.  
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La introducción del reporting de sostenibilidad en las empresas españolas se ha producido en 
un contexto de profunda transformación regulatoria, marcado por la rápida sucesión de 
iniciativas normativas a nivel europeo y nacional. Este proceso ha exigido a las empresas 
adaptaciones relevantes en plazos muy ajustados, en muchos casos sin contar con 
precedentes, metodologías consolidadas ni marcos estables de referencia. 

Si bien la evolución reciente del marco regulatorio europeo introduce un alivio especialmente 
en términos de alcance y exigencias, las empresas continúan enfrentándose a retos 
significativos para el desarrollo del reporting de sostenibilidad. Estos desafíos varían en función 
del tamaño, la madurez organizativa y la capacidad operativa de cada empresa, poniendo de 
manifiesto la necesidad de acompañamiento, claridad normativa y apoyo técnico para 
garantizar una transición ordenada y proporcionada. 

Este capítulo identifica las principales barreras detectadas por las empresas españolas en la 
elaboración de los informes de sostenibilidad y analiza cómo estas difieren según el nivel de 
madurez del reporting. 

 

Principales barreras para el reporting de sostenibilidad 

El estudio pone de relieve la existencia de cuatro grandes tipologías de barreras que 
condicionan el desarrollo del reporting de sostenibilidad en las empresas españolas: barreras 
regulatorias, técnicas y de gestión del dato, organizativas y económicas. Cada una de ellas 
responde a factores distintos y requiere abordajes diferenciados. 

En primer lugar, las barreras regulatorias se 
posicionan de forma clara como el principal 
reto. La complejidad normativa es mencionada 
por el 74 % de las empresas encuestadas que 
informan en sostenibilidad. Este diagnóstico 
trasciende el ámbito español, ya que la propia 
Comisión Europea, reconoce en su evaluación 
de impacto del Paquete Ómnibus I que "muchos 
representantes empresariales afirmaron que algunos requisitos de divulgación de 
sostenibilidad en las ESRS son excesivamente complejos y numerosos", señalando además que 
"las partes interesadas del segmento PYME destacaron la necesidad de abordar el efecto 
cascada sobre las PYMEs en la cadena de valor derivado de los requisitos de información de 
sostenibilidad” (Comisión Europea, 2025, p. 11). Este resultado refleja no solo la dificultad de 
interpretación de los distintos marcos existentes, sino también la incertidumbre derivada de la 
convivencia de múltiples estándares, la evolución continua de los requisitos y los procesos de 
transposición normativa. Aunque el reporting de sostenibilidad está ampliamente impulsado 
por el cumplimiento normativo, los resultados muestran que es precisamente el entorno 

RETOS Y BARRERAS DEL REPORTING 
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regulatorio el que concentra una parte significativa de las dificultades a las que se enfrentan 
las empresas. 

En segundo lugar, adquieren un protagonismo especialmente relevante las barreras técnicas 
y de gestión del dato, situándose entre los factores que más condicionan el desarrollo efectivo 
del reporting de sostenibilidad. La calidad de la información ESG aparece como la barrera más 
relevante, mencionada por el 50 % de las empresas, seguida de la fragmentación de los datos 
(29 %). Estos resultados reflejan que muchas organizaciones todavía no disponen de sistemas 
suficientemente maduros para recopilar, consolidar y gestionar la información de 
sostenibilidad de forma estructurada y comparable. 

A ello se suman las dificultades para obtener información de terceros y los retos asociados a 
la digitalización, lo que evidencia que la complejidad del reporting no afecta únicamente a los 
procesos internos, sino también a la coordinación de información a lo largo de la cadena de 
valor. 

Resulta especialmente significativo que estos mismos aspectos vinculados al dato hayan sido 
identificados previamente como una de las principales fuentes de valor del reporting. Esto 
pone de manifiesto que, aunque las empresas reconocen el valor estratégico de la información 
de sostenibilidad, todavía existen limitaciones operativas y tecnológicas para aprovechar todo 
su potencial. 

Entre las barreras organizativas destacan la falta de conocimiento interno (29 %) y la escasez 
de recursos (27 %). Sin embargo, únicamente un 5 % de las empresas señala la falta de 
implicación de la dirección como una dificultad, lo que refleja un elevado grado de 
compromiso desde los niveles directivos. 

Los resultados muestran también que muchas 
organizaciones han tenido que desarrollar sus 
capacidades de reporting en un periodo muy corto 
de tiempo y en un contexto de rápida evolución 
regulatoria. En este escenario, las grandes empresas 
han recurrido con mayor frecuencia a apoyo 
externo, mientras que las compañías de menor 
tamaño han tratado de reforzar principalmente sus 
recursos internos. En este sentido, la ICAC señala que, en las grandes corporaciones cotizadas, 
los procesos de reporte suelen estar “internalizados en estructuras complejas de gobernanza 
y compliance, apoyadas por consultoras especializadas y sistemas digitales de trazabilidad”. 
En cambio, muchas organizaciones de menor tamaño “carecen de recursos técnicos, capital 
humano especializado y marcos sectoriales adaptados” (ICAC, 2026, p. 25). 

Por último, las empresas identifican también barreras económicas relacionadas con los costes 
de implantación y con el esfuerzo asociado a las nuevas exigencias regulatorias. En esta línea, 
“las entidades con menor capacidad institucional se ven forzadas a aplicar instrumentos 
diseñados para grandes corporaciones, incurriendo en costes desproporcionados y pérdida 
de sentido estratégico” (ICAC, 2026, p. 25). Esta situación es especialmente relevante en las 



Página 35 de 47 
 

empresas de menor tamaño, donde el valor del reporting suele percibirse de forma más clara 
una vez superadas las principales dificultades durante la fase de adaptación e 
implementación.  
 

Principales barreras según tamaño de empresa 

El análisis por tamaño empresarial muestra que la complejidad normativa es la principal 
barrera para todas las empresas. No obstante, los retos varían en función de la dimensión y del 
nivel de madurez del reporting. 

 

En las empresas de más de 250 empleados predominan las dificultades técnicas vinculadas a 
la gestión del dato. La calidad de la información ESG es señalada por el 55 % de las empresas y 
la fragmentación del dato por el 47 %, reflejando los desafíos asociados a la consolidación y 
verificación de grandes volúmenes de información. 

Por el contrario, las empresas de menor tamaño 
identifican principalmente barreras organizativas. La 
falta de conocimiento interno afecta al 50 % de las 
empresas y la escasez de recursos al 32 %. Aunque 
también aparecen retos relacionados con la calidad 
del dato (32 %) y su fragmentación (29 %), estos tienen 
un peso menor que en las grandes compañías. 

En conjunto, mientras las grandes empresas afrontan retos ligados a la sofisticación y gestión 
avanzada del dato, las pequeñas empresas siguen centrando sus dificultades en la 
disponibilidad de recursos y capacidades internas para desarrollar el reporting de 
sostenibilidad. 
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Los resultados del informe muestran que el reporting de sostenibilidad genera valor para gran 
parte de las empresas más allá del mero cumplimiento normativo. No obstante, uno de los 
principales comentarios que se trasladan desde el ámbito empresarial es que la intensidad y 
rapidez del desarrollo normativo en materia de sostenibilidad ha requerido dedicar una parte 
muy relevante de los recursos disponibles al cumplimiento y a la adaptación de procesos, 
limitando en algunos casos la capacidad para impulsar transformaciones más profundas en 
los modelos de negocio. 

En este contexto, analizar las perspectivas futuras en materia de sostenibilidad permite 
identificar hacia dónde se dirigirán los esfuerzos de las empresas en los próximos años, qué 
ámbitos se consideran prioritarios y cómo se prevén las decisiones de inversión en 
sostenibilidad, en un escenario marcado por la búsqueda de mayor estabilidad regulatoria y 
de enfoques más proporcionados. 

 

Prioridad futura de la sostenibilidad en la empresa 

Las empresas prevén centrar sus prioridades de sostenibilidad en los próximos años 
principalmente en el cumplimiento normativo y 
en las acciones relacionadas con clima y 
transición, ambos señalados por el 57 % de las 
empresas encuestadas. Estos resultados 
reflejan que la regulación y los objetivos de 
descarbonización continúan marcando la 
agenda empresarial. 

En un segundo nivel destacan la cadena de suministro (50 %), la reducción de impactos 
ambientales (49 %) y ámbitos vinculados a la digitalización y gestión de datos ESG (48 %), así 
como las compras responsables y la relación con proveedores (48 %). Esto muestra una 
creciente atención a la gestión de la sostenibilidad a lo largo de toda la cadena de valor y al 
refuerzo de capacidades operativas internas. 

También adquieren relevancia cuestiones como la calidad y fiabilidad de la información (46 %), 
la formación y cultura ESG (44 %) y la gobernanza y el control interno (44 %), reflejando el interés 
de las empresas por consolidar estructuras y procesos internos ligados a la sostenibilidad. 

Con menor peso aparecen la mejora del reporting (41 %), los derechos humanos y laborales (41 
%) y la integración de la sostenibilidad en la estrategia corporativa (38 %). Las prioridades 
menos mencionadas son la innovación en modelos de negocio sostenibles (28 %) y la 
financiación sostenible (20 %). 

PERSPECTIVAS FUTURAS 
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En conjunto, los resultados muestran que las empresas continúan priorizando ámbitos ligados 
al cumplimiento, la gestión operativa y el control de impactos, mientras que las iniciativas más 
vinculadas a oportunidades de negocio sostenibles mantienen, por ahora, un papel más 
secundario. 
 

Inversión futura en materia de sostenibilidad 

En línea con las prioridades identificadas, se ha analizado la 
previsión de inversión futura en sostenibilidad. A nivel general, la 
mitad de las empresas españolas encuestadas (50 %) prevé 
aumentar la inversión en esta materia, lo que apunta a una 
tendencia positiva, aunque acompañada de cierta cautela. Un 
26 % de las empresas indica que no contempla incrementar la 
inversión, mientras que un 24 % todavía no lo tiene definido. 

Al segmentar los resultados por tamaño de empresa, se observan diferencias significativas. Las 
empresas de más de 250 empleados muestran una mayor predisposición a aumentar la 
inversión en sostenibilidad (54 %). En contraste, las empresas de menos de 250 empleados 
presentan una posición más equilibrada, ya que un 40 % prevé aumentar la inversión, mientras 
que otro 40 % no lo contempla. Este reparto refleja un mayor grado de incertidumbre y 
limitación de recursos en este segmento empresarial, así como una necesidad más acusada 
de priorizar inversiones. 

Resulta igualmente relevante que el porcentaje de empresas que manifiesta indefinición 
respecto a la inversión futura es más elevado entre las empresas de mayor tamaño (27 %) que 
entre las de menor tamaño (19 %). Este hecho podría interpretarse como indicativo de procesos 
de planificación más complejos, condicionados por la evolución normativa, las decisiones a 
nivel de grupo o la redefinición de prioridades estratégicas. 



Página 38 de 47 
 

 

 

Los resultados de este informe muestran que cuatro de cada 
cinco empresas ya informan en materia de sostenibilidad y 
que un 71 % lo hace desde hace más de cuatro años, lo que 
evidencia que el reporting de sostenibilidad se ha 
consolidado progresivamente como una práctica extendida 
y madura dentro del tejido empresarial español. 

Estos datos adquieren especial relevancia en un contexto en el que desde la entrada en vigor 
de la Ley 11/2018 se ha ido ampliando progresivamente el número de empresas que tienen que 
reportar, llegando hasta el umbral de empresa de 
250 empleados. Este proceso ha supuesto la 
incorporación de compañías con estructuras y 
capacidades muy diferentes, evidenciando que, a 
medida que disminuye el tamaño empresarial, 
aumentan también los retos asociados a la 
adaptación normativa, la gestión del dato y la 
capacidad de implementar procesos de reporting 
cada vez más complejos. 

Sobre esta base, resulta especialmente pertinente recoger la voz de las propias empresas, que, 
desde su experiencia directa, identifican las principales necesidades, dificultades y ámbitos de 
mejora del marco actual, aportando una perspectiva práctica y realista para evolucionar 
hacia un modelo que genere valor real para la empresa y la sociedad. 

Para completar el análisis, se ha recogido la opinión de las empresas encuestadas sobre los 
apoyos y cambios que consideran necesarios para mejorar el marco de reporting de 
sostenibilidad en España, así como sobre las prioridades que deberían guiar la transposición 
de la Directiva CSRD y del paquete Ómnibus I.  

 

Apoyos prioritarios demandados 

Los resultados del estudio reflejan una demanda generalizada de mayor claridad normativa, 
simplificación y acompañamiento institucional para facilitar la implantación del reporting de 
sostenibilidad. 

Las empresas señalan la necesidad de contar con un marco regulatorio más estable y 
coherente, y aporte mayor seguridad jurídica y permita identificar con claridad qué 
información reportar, cómo hacerlo y en qué plazos. También destacan las dificultades 
derivadas de la coexistencia de distintos marcos y requerimientos, como la Taxonomía 
Europea, el SFDR o cuestionarios de terceros, que en muchos casos generan duplicidades y 
aumentan la carga operativa. 

LA VOZ DE LAS EMPRESAS 
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Otro de los principales ámbitos de demanda es la disponibilidad de guías prácticas y criterios 
interpretativos que faciliten la aplicación de los ESRS. Las empresas reclaman herramientas 
más operativas, ejemplos sectoriales y referencias claras por parte de organismos como la 
CNMV o el ICAC, que contribuyan a una interpretación homogénea de los requisitos. 

Asimismo, se pone de relieve la importancia de 
reforzar el acompañamiento institucional 
mediante canales de consulta, asesoramiento 
técnico y personal especializado dentro de la 
Administración que pueda orientar a las 
empresas en un entorno normativo complejo 
y en constante evolución. 

La simplificación y la aplicación efectiva del principio de proporcionalidad aparecen también 
como prioridades relevantes, especialmente para las PYMEs. Las empresas consideran 
necesario adaptar los requisitos al tamaño y capacidades de cada organización y continuar 
avanzando en la simplificación de los estándares ESRS y en el refuerzo del apoyo técnico y 
formativo. 

Por último, las empresas demandan incentivos y apoyo económico que ayuden a compensar 
los costes asociados al reporting de sostenibilidad, así como un mayor efecto tractor de las 
grandes empresas para facilitar la integración de las PYMEs en las cadenas de valor 
sostenibles. 

 

Necesidades normativas 
 

Los resultados del estudio reflejan una demanda clara por parte de las empresas de avanzar 
hacia un marco normativo más ordenado, predecible y coherente, que aporte mayor 
seguridad jurídica y facilite la planificación en materia de reporting de sostenibilidad. 

Entre las principales necesidades identificadas 
destaca la importancia de reforzar la claridad y 
estabilidad regulatoria. Las empresas señalan 
la dificultad de adaptarse a un entorno sujeto a 
cambios frecuentes y con distintos niveles de 
interpretación, lo que genera incertidumbre 
sobre las obligaciones aplicables y dificulta la 
planificación a medio y largo plazo. 

En este contexto, las compañías consideran especialmente relevante que la transposición de 
la normativa europea mantenga la coherencia con el marco comunitario, evitando diferencias 
de interpretación que puedan generar cargas adicionales o afectar a la comparabilidad de la 
información. La alineación con la CSRD y los ESRS se percibe como un elemento clave para 
garantizar una aplicación homogénea. 
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Asimismo, las empresas reclaman calendarios 
de aplicación más realistas y coordinados. La 
acumulación de iniciativas regulatorias y la 
exigencia de cumplir plazos ajustados 
complican la adaptación interna, 
especialmente en organizaciones con menor 
capacidad operativa. Por ello, se considera 
necesario acompasar los tiempos de 
implementación a la realidad empresarial y 
favorecer una transición más progresiva. 

Otro de los aspectos más destacados es la aplicación efectiva del principio de 
proporcionalidad. En este contexto, la Comisión Europea incorporó modificaciones en el 
desarrollo de los ESRS orientadas a “garantizar la proporcionalidad y facilitar la correcta 
aplicación de las normas” (Comisión Europea, 2023, p. 1). Esta cuestión sigue teniendo una 

especial relevancia desde la perspectiva 
empresarial. Las empresas insisten en la 
necesidad de diferenciar entre grandes 
compañías y PYMEs, adaptando los requisitos 
al tamaño, estructura y capacidad de cada 
organización, evitando trasladar niveles de 
exigencia homogéneos a realidades 
empresariales muy distintas. 

El estudio también pone de relieve la necesidad de avanzar en la armonización y simplificación 
de los estándares de reporte. En este sentido, las empresas demandan criterios más 
homogéneos, una mayor alineación entre marcos de referencia y metodologías comunes en 
ámbitos como el aseguramiento y la verificación de la información. 

Por último, se identifica como prioridad el desarrollo de referencias sectoriales específicas que 
permitan adaptar los requisitos a las particularidades de cada actividad y mejorar la 
comparabilidad dentro de los distintos sectores. 

 

Necesidades técnicas y metodológicas 
 

El estudio refleja que, más allá de las exigencias regulatorias, las empresas siguen 
enfrentándose a importantes retos técnicos y operativos en la aplicación práctica del 
reporting de sostenibilidad. Las principales dificultades se concentran en la gestión del dato, la 
definición de metodologías comunes y la disponibilidad de herramientas que faciliten la 
implementación de los requisitos. 

Uno de los ámbitos donde las empresas identifican mayores necesidades es el análisis de 
doble materialidad. La existencia de interpretaciones diversas y la falta de criterios 
homogéneos dificultan una aplicación consistente de los estándares. Por ello, las compañías 
demandan una mayor clarificación metodológica, así como herramientas prácticas, plantillas 
y guías operativas que faciliten el proceso y permitan trabajar en condiciones comparables. 
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Otro de los retos más señalados es la calidad, trazabilidad y comparabilidad de la información. 
Las empresas apuntan a la necesidad de avanzar hacia sistemas más estandarizados de 

recopilación y tratamiento del dato, así como de 
contar con referencias comunes, ejemplos 
sectoriales y herramientas de apoyo que faciliten 
la aplicación de los estándares europeos, 
especialmente en actividades con mayor 
complejidad operativa. 

 

La gestión de la cadena de valor también aparece como uno de los principales desafíos 
técnicos, especialmente en relación con las emisiones indirectas o Scope 3. Las dificultades 
para obtener información fiable de proveedores, particularmente fuera de la Unión Europea, 
limitan la capacidad de elaborar reportes completos y comparables. A ello se suma la 
necesidad de reforzar la colaboración entre empresas, clientes y administraciones públicas en 
ámbitos como la economía circular, donde el intercambio de información resulta clave. 

Asimismo, las empresas consideran necesario avanzar en una mayor integración entre la 
información financiera y la información de sostenibilidad, reforzando la conexión entre ambos 
ámbitos y facilitando una mejor medición del impacto económico de las cuestiones ESG. 

Por último, el estudio pone de relieve la 
importancia de consolidar un enfoque que 
permita integrar la sostenibilidad en la toma de 
decisiones empresariales más allá del 
cumplimiento normativo. En este sentido, las 
empresas destacan la necesidad de impulsar 
incentivos, especialmente financieros, así como 
soluciones digitales y herramientas de apoyo 
que contribuyan a una gestión más eficiente y 
útil del reporting. 

 

Necesidades de capacitación 
 

El estudio evidencia la existencia de una brecha relevante en capacidades técnicas y 
conocimiento especializado en materia de sostenibilidad y reporting. Este se refleja en la 
necesidad que han tenido muchas empresas de recurrir a apoyo externo, como se observa en 
los niveles de inversión en consultoría y de reforzar la formación interna para poder dar 
respuesta a los requisitos actuales. 
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En este contexto, una de las principales necesidades identificadas es el acceso a formación 
especializada en sostenibilidad y reporting, que permita desarrollar conocimientos sólidos en 
ámbitos como la normativa aplicable, la 
gobernanza ESG o la gestión y análisis de datos. 
Las empresas ponen de relieve la importancia 
de disponer de contenidos formativos 
adaptados a la práctica empresarial, que 
faciliten la comprensión y aplicación de los 
requisitos en el día a día. 

En particular, se destaca la importancia de contar con profesionales cualificados en ESG y con 
capacidades en análisis de datos, que contribuyan a reforzar la gestión interna de la 
información y a reducir la dependencia de apoyo externo. 

Las dificultades asociadas a la capacitación son especialmente significativas en el caso de las 
pequeñas y medianas empresas, donde la disponibilidad de recursos es más limitada y el 
acceso a formación especializada resulta menos inmediato. En este sentido, se pone de relieve 
la conveniencia de facilitar programas formativos accesibles y adaptados a las necesidades 
de este segmento, que permitan avanzar de forma progresiva en la adopción del reporting de 
sostenibilidad, incluso en aquellos casos en los que no existe una obligación normativa directa. 

Por último, se subraya la importancia de reforzar la sensibilización e implicación de los niveles 
directivos, con el fin de favorecer una mejor comprensión del papel de la sostenibilidad dentro 
de la empresa y su integración en los procesos de toma de decisiones. Este aspecto se percibe 
como un elemento clave para consolidar el desarrollo futuro del reporting y su conexión con la 
gestión empresarial. 

 

Necesidades de herramientas y acompañamiento 
 

El análisis refleja que, junto a los aspectos normativos y de capacidades técnicas, las empresas 
identifican como prioritario el desarrollo de una infraestructura operativa más sólida, que 
facilite la gestión del reporting de sostenibilidad y reduzca la complejidad asociada a su 
implementación. En muchos casos, las herramientas y sistemas actualmente disponibles 
resultan insuficientes para dar respuesta de forma eficiente a los requerimientos existentes. 

En este sentido, se pone de manifiesto la 
necesidad de avanzar en la digitalización del 
reporting, mediante el desarrollo de 
herramientas que permitan estructurar la 
información, automatizar procesos y reducir la 
dependencia de soluciones manuales. La 
disponibilidad de sistemas integrados se 
considera un elemento clave para mejorar la 
eficiencia, la coherencia del dato y la 
continuidad de los procesos de reporte. 
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Otro de los ámbitos señalados es la conveniencia de contar con plataformas comunes de 
reporte, que contribuyan a evitar duplicidades y a integrar las distintas obligaciones a las que 
se enfrentan las empresas. La existencia de soluciones compartidas podría facilitar la 
recopilación de información, mejorar su comparabilidad y reducir la carga administrativa, 
especialmente en un contexto en el que conviven múltiples requerimientos a nivel nacional e 
internacional. Asimismo, se apunta a la importancia de reforzar la coordinación entre los 
distintos actores implicados como reguladores, empresas y sociedad civil para consolidar una 
cultura de transparencia en materia de sostenibilidad. 

Las necesidades en materia de herramientas presentan una especial relevancia para las 
PYMEs, que requieren soluciones más accesibles, simplificadas y con un coste asumible, 
adaptadas a sus capacidades y recursos disponibles.  En este contexto, ICAC señala que “el 
gran desafío pendiente es la transición hacia una cultura de medición, análisis de riesgos y 
transparencia sobre el desempeño real” (ICAC, 2026, p. 110). La falta de este tipo de instrumentos 
puede limitar su capacidad para avanzar en el reporting de sostenibilidad, incluso cuando 
existe voluntad de hacerlo. 

Asimismo, se identifica la importancia de mejorar el acceso a fuentes de información y 
sistemas de datos, favoreciendo la disponibilidad de datos públicos y avanzando en la 
interoperabilidad entre plataformas. La conectividad entre distintos sistemas y la posibilidad 
de reutilizar información ya existente se perciben como elementos clave para evitar 
duplicidades y mejorar la eficiencia en la gestión del dato. 
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Conclusiones  
 

El presente informe pone de manifiesto que el reporting de sostenibilidad se encuentra ya 
ampliamente implantado en el tejido empresarial español y ha evolucionado, en los últimos 
años, desde una práctica vinculada principalmente al cumplimiento normativo hacia una 
herramienta estratégica de gestión, transparencia y competitividad.  

Los resultados reflejan un avance significativo en la integración de la sostenibilidad dentro de 
las organizaciones. Cuatro de cada cinco empresas encuestadas informan en materia de 
sostenibilidad y una parte importante de ellas cuenta ya con varios años de experiencia en 
reporting, incluso anteriores al desarrollo de los actuales marcos regulatorios europeos. Este 
hecho evidencia que muchas empresas españolas habían comenzado a incorporar criterios 
ASG dentro de sus modelos de gestión antes de la entrada en vigor de las obligaciones más 
recientes.  

El estudio muestra, además, una relación directa entre el grado de madurez del reporting y 
variables como el tamaño empresarial, la capacidad organizativa y el nivel de 
internacionalización. Las grandes empresas presentan estructuras más consolidadas, una 
mayor integración estratégica de la 
sostenibilidad y procesos más avanzados de 
gobernanza, aseguramiento y gestión del 
dato. Por su parte, las PYMEs avanzan 
progresivamente en la incorporación del 
reporting, fundamentalmente impulsadas 
por factores estratégicos, reputacionales y de 
mercado, aunque con mayores limitaciones 
de recursos y capacidades operativas.  

Asimismo, el informe confirma que la sostenibilidad y la competitividad empresarial avanzan 
hoy de forma estrechamente vinculada. Las empresas identifican beneficios asociados al 

reporting más allá del cumplimiento normativo, 
especialmente en ámbitos como la mejora de la 
reputación, la calidad del dato, la relación con 
clientes e inversores, la identificación de riesgos y 
oportunidades y el fortalecimiento de la 
capacidad de adaptación empresarial.  

No obstante, el análisis también pone de 
relieve la existencia de retos relevantes que 
continúan condicionando el desarrollo del 
reporting de sostenibilidad. La complejidad 
normativa aparece como la principal barrera 
para las empresas, acompañada de 
dificultades vinculadas a la gestión y 
trazabilidad del dato, la coexistencia de 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES  
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múltiples marcos y requerimientos, la falta de metodologías homogéneas y las limitaciones de 
recursos internos, especialmente en las organizaciones de menor tamaño.  

En este contexto, el paquete Ómnibus I y los debates actuales sobre simplificación regulatoria 
reflejan la necesidad de avanzar hacia marcos más proporcionados, coherentes y operativos, 

que permitan mantener los objetivos de 
sostenibilidad sin comprometer la competitividad 
ni generar cargas administrativas 
desproporcionadas. Los resultados muestran que 
las empresas no interpretan este nuevo escenario 
como un retroceso en sostenibilidad, sino como 
una oportunidad para consolidar modelos de 
reporting más eficientes, adaptados a la realidad 
empresarial y centrados en la generación de valor.  

Finalmente, el informe evidencia que el futuro del reporting de sostenibilidad dependerá no solo 
de la evolución regulatoria, sino también de la capacidad de las empresas para seguir 
integrando la sostenibilidad dentro de su estrategia, fortalecer sus capacidades técnicas y 
avanzar hacia modelos de gestión más digitalizados, comparables y conectados con la toma 
de decisiones empresariales. Para ello, será clave impulsar un entorno que combine seguridad 
jurídica, proporcionalidad, acompañamiento técnico y colaboración entre administraciones, 
empresas y resto de actores implicados.  

 

Recomendaciones 
 

Avanzar hacia un marco regulatorio más estable, coherente y predecible, que 
aporte mayor seguridad jurídica y facilite la planificación empresarial en 
materia de sostenibilidad.  

Garantizar una transposición de la normativa europea alineada con el marco 
comunitario, evitando diferencias interpretativas o cargas adicionales que 
afecten a la competitividad y comparabilidad.  Así como trabajar en una 
armonización de los estándares que se reduzcan duplicidades y mejore la 
interoperabilidad entre marcos.  

Reforzar la aplicación efectiva del principio de proporcionalidad, adaptando 
los requisitos de reporting al tamaño, estructura y capacidades de cada 
empresa, especialmente en el caso de las PYMEs.  

Impulsar mecanismos de acompañamiento institucional, mediante canales 
de consulta, apoyo técnico especializado y espacios de diálogo con las 
empresas.  
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Reforzar la capacitación técnica y la formación especializada en 
sostenibilidad, reporting y gestión del dato, promoviendo programas 
adaptados a las necesidades de los distintos perfiles empresariales.  

Favorecer una mayor integración entre la información financiera y la 
información de sostenibilidad, reforzando su utilidad para la gestión 
empresarial y la toma de decisiones.  

Potenciar el efecto tractor de las grandes empresas sobre las cadenas de 
valor, facilitando la incorporación progresiva de las PYMEs a las dinámicas de 
sostenibilidad y reporting.  

Impulsar incentivos y mecanismos de apoyo económico que contribuyan a 
compensar los costes de adaptación, especialmente en las empresas con 
menores recursos.  
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